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Textilserviceforetag arbetar for en hallbar
affarsmodell

Konsumenter ar ovetande om sin miljopaverkan nar
arbetsklader tvattas i hemmen

. Att tvitta arbetskldader i hemmen har en storre inverkan pé miljon dn att anlita
professionella tvitterier. Trots att tviattutrustning for hemmabruk har blivit mer
energieffektiv under de senaste aren har den forvantade positiva miljoeffekten
uteblivit pa grund av konsumenternas tvattvanor. Detta ar ett av de viktigaste
resultaten i GfK-undersokningen av konsumenters beteende vid tvitt av
arbetskldder i hemmen*. Den industriella utrustning som anvinds vid tvitterier

ar ocksa mycket effektivare vad géller anvindning av energi och vatten dn de sma

maskiner som anviands i hemmen.

Det mest hallbara for miljon ar att inte tvitta arbetskldderna i hemmen, eftersom konsumenter saknar den
tekniska kunskap som krévs for att forsdkra att alla parametrar for tvatt i hemmen optimeras varje gang
arbetskldaderna tvattas. I vissa fall gar det dessutom inte att bevara arbetskladernas skyddsegenskaper

(reflexband, flamsékerhet).

Textilservicebranschen investerar daremot standigt i ny och forbattrad teknik for att minska inverkan pa

miljon. Hallbarhet dr textilservicebranschens hjartesak.

Konsumenters vanor bidrar inte till att skydda miljon

Tvitt- och torkutrustning i hemmen maste precis som industriell tvattutrustning uppfylla vissa miljokrav,
t.ex. standarder for energi- och vattenférbrukning. Om alla tvattparametrar, t.ex. tvattvikt, temperatur,
tvittmedelsdosering etc. respekteras i enlighet med tillverkarens bruksanvisning, har dessa apparater inte
nédgon negativ inverkan pa miljon. Konsumenternas tvittvanor i hemmen gor dock att dessa optimala

parametrar ofta inte f6ljs. Den 6nskvirda positiva miljopaverkan uteblir ddrmed.
Visste du att nér arbetskldder tvittas i hemmen

e startade 59 % av konsumenterna sin tviattmaskin dven om den inte var helt full, trots den hoga
energiférbrukningen
e foljer 51 % av konsumenterna inte maskintillverkarens anvisningar gillande

tvattmedelsdoseringen
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o miter 35 % inte ens miangden tvattmedel som de hiller i tvittmaskinen

e drdet mellan 30 % och 40 % av konsumenterna som inte kidnner till tvittmaskinens energiklass
och -forbrukning, medan 60 % till 70 % av konsumenterna inte kianner till torktumlarens
energiklass- och forbrukning (nir det galler alla hushéllsapparater stiger denna siffra till
forbluffande 95 %)

e har 90 % av konsumenterna ingen aning om hushéllsapparaternas vattenforbrukning.

Killa: Siffrorna baseras pad resultatet av GfK-undersokningen 2012*

Konsumenter har inte den nédvindiga tekniska bakgrund som kravs for att berdkna och kontrollera
tvattaktiviteternas miljépaverkan (och vem kan klandra dem...). Om konsumenterna alltsa inte kinner till

miljopéverkan, hur kan de da forbattra den?

Professionella tvatterier anvander ny teknik for att minska resursforbrukningen och
miljopaverkan
Samtidigt som tvittning i hemmen sker pa bekostnad av miljon, minskar professionella tvatterier aktivt

sin belastning p& miljon. Textiltjinstbranschen:

e anvinder i hog grad kontrollerade processer for att kunna garantera renlighet och hygien, dér alla
tvittcykelns parametrar optimeras varje gang

e har utvecklat och fortsétter att forbattra tekniken for avloppsrening, vattenatervinning och
neutralisering;

e anpassar anvandningen av tvattmedel och tvéttprocessen for varje specifik tvattcykel;

o fortsatter att optimera sina resurser och sin energiférbukning genom innovativ teknik (t.ex.
processintegrerade vatten- och virmeétervinningssystem, tvitt vid 1ag temperatur, virmevixlare,
fornyelsebar energi):

e reducerar utslippen av CO2 genom att anvinda ny teknik.

Kalla: ETSA “Unders6kning av resursforbrukningen i tvdtterier for arbetskldder och linnen

2011” och ETSA:s miljéengagemang

Haéllbarhet ar en prioritet for textilservicebranschens verksamhet
Textilserviceforetag arbetar utifran en affirsmodell som gynnar miljon pa basta mojliga sitt. Det dr
sjalvklart att textilservicebranschen erbjuder ett mer hallbart alternativ till engangsartiklar, tvdttning i
hemmen och digandet av textilier. Atervinning ingdr i varje steg av de tjiinster som textilserviceforetag
erbjuder. Exempelvis:

e Skadade plagg lagas, medan daremot 51 % av konsumenterna byter till nya arbetskldder nér de gar

sonder, enligt GFK-undersékningen 2012.
e Professionella tvatterier hanterar forpackningar pa ett mer hallbart sétt: tvittmedel levereras

antingen i bulk eller i stora behallare pd 200—1000 kg, vilket kraver mindre férpackningsmaterial
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och firre transporter dn hushallsférpackningar pa 2 kg eller flaskor pé 5 liter som kops varje vecka
eller varje ménad.

e Alla industriférpackningar atervinns eller dteranvands, vilket inte ar fallet for alla hushall.

*GfK-undersokning om "Konsumenters beteende vid tvatt av arbetsklader i hemmen”
GfK-undersokningen "Konsumenters beteende vid tvitt av arbetsklader i hemmen” pa uppdrag av ETSA
(European Textile Services Association) utfordes mellan juli och november 2012 i Belgien, Tyskland, Polen
och Storbritannien. I varje land intervjuades ungefar 400 personer via en internetundersékning och
enskilda intervjuer. Personerna kom fran f6ljande branscher och omraden: bygg, offentlig forvaltning,
hilso- och sjukvérd, teknik, mat och dryck, aterforsiljare/detaljhandel, jordbruk/lantbruk,
kemi/petrokemi, vigarbeten och fiskeri. Studiens kompletta resultat finns pa ETSA:s webbplats

www.textile-services.eu



http://www.textile-services.eu/

